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Ó ÷àñè çàãàëüíî¿ êðèçè ñèñòåìè îõîðîíè çäîðîâ’ÿ â Óêðà¿í³ ³ çðîñòàþ÷îãî ðîç-
ðèâó ì³æ ð³âíåì ìåäèöèíè â Óêðà¿í³ òà â ðîçâèíåíèõ êðà¿íàõ ìîæëèâ³ñòü ñòàæóâàí-
íÿ óêðà¿íñüêèõ ñïåö³àë³ñò³â ó âåëèêèõ öåíòðàõ Çàõîäó º ð³äê³ñíèì ÿâèùåì. Ââàæàþ
çà íåîáõ³äíå ïîä³ëèòèñÿ ñâî¿ìè âðàæåííÿìè ïðî ñòàí ìåäè÷íî¿ ñëóæáè ÑØÀ, çäî-
áóòèìè ïðîòÿãîì øåñòèì³ñÿ÷íîãî ñòàæóâàííÿ ç õ³ðóðã³¿ â îäí³é ç íàéá³ëüø â³äîìèõ
³ àâòîðèòåòíèõ ïðèâàòíèõ ë³êàðåíü ñâ³òó — Kë³í³ö³ Ìåéî.

Kë³í³êà Ìåéî ìàº äóæå ö³êàâó òà íàñè÷åíó ïîä³ÿìè ³ñòîð³þ. Óñå ïî÷àëîñü ó
1864 ðîö³ ç ïðè¿çäó ó ãëóõå ì³ñòå÷êî Ðî÷åñòåð ó øòàò³ Ì³ííåñîòà ë³êàðÿ Â³ëüÿìà
Óîðàëà Ìåéî, ÿêèé ðîçïî÷àâ ñâîþ ïðàêòèêó ç îáñòåæåííÿ íîâèõ ðåêðóò³â äî àðì³¿
ï³âíî÷³ ï³ä ÷àñ ãðîìàäÿíñüêî¿ â³éíè. Ó 1883 ³ 1888 ðîêàõ äî áàòüêà ïðèºäíàëèñÿ
äâîº ñèí³â — Â³ëüÿì ³ ×àðëüç Ìåéî, ÿê³ íà òîé ÷àñ çàê³í÷èëè ìåäè÷íó øêîëó òà
îòðèìàëè äèïëîì ë³êàðÿ. Ìîæëèâî, ó Ðî÷åñòåð³ ³ äîñ³ ³ñíóâàëà á íåâåëèêà ïðèâàò-
íà àìáóëàòîð³ÿ, ÿêùî á íå òîðíàäî â 1883 ðîö³, ÿêèé ïîâí³ñòþ çðóéíóâàâ óñå ì³ñ-
òî, ³ ñåñòðè ì³ñöåâîãî ìîíàñòèðÿ Ñâÿòî¿ Ôðåíñ³ñ íå çàïðîïîíóâàëè á äîêòîðó
Ìåéî òà éîãî ñèíàì â³äêðèòè ë³êàðíþ äëÿ íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè ïîñòðàæäà-
ëèì. Îòîæ, ó 1889 ðîö³ áóëî çáóäîâàíî ë³êàðíþ Ñâÿòî¿ Ìàð³¿ íà 27 ë³æîê. Ó 1892
ðîö³ äî ñ³ìåéíî¿ ïðàêòèêè Ìåéî ïðèºäíàâñÿ ïåðøèé ë³êàð, ÿêèé íå íàëåæàâ äî
ðîäèíè Ìåéî ³ â³äòîä³ ë³êàðíÿ, â³äîìà ó âñüîìó ñâ³ò³ ÿê Kë³í³êà Ìåéî (Mayo Clinic),
ïî÷àëà çðîñòàòè øâèäêèìè òåìïàìè ³ íèí³ º íàéá³ëüøîþ ïðèâàòíîþ ïðàêòèêîþ ë³-
êàð³â ó ñâ³ò³.

Kë³í³êà — çàãàëüíîâèçíàíèé ë³äåð ó êë³í³÷í³é ìåäèöèí³ çàâäÿêè âèñîê³é ÿêîñ-
ò³ ë³êóâàííÿ, ï³êëóâàííþ ïðî ³íòåðåñè ïàö³ºíòà ³ âåëèê³é ê³ëüêîñò³ íàóêîâèõ ðîçðî-
áîê. Çîêðåìà, ó Kë³í³ö³ Ìåéî áóëî âïåðøå ó ñâ³ò³ âèä³ëåíî òèðîêñèí ó 1914 ðîö³,
âïåðøå çàñòîñîâàíî ñòðåïòîì³öèí äëÿ ë³êóâàííÿ òóáåðêóëüîçó ó 1944 ðîö³, çä³éñ-
íåíî ïåðøó îïåðàö³þ ïîâíî¿ çàì³íè êóëüøîâîãî ñóãëîáà â 1955 ðîö³ ³ çàïðîâàäæå-
íî â êîðèñòóâàííÿ ïåðøèé â ÑØÀ êîìï’þòåðíèé òîìîãðàô. Íèí³ â ñèñòåì³ Ìåéî,
ÿêà îá’ºäíóº Kë³í³êó Ìåéî â Ðî÷åñòåð³ ³ ô³ë³àëè ó Ñêîòñäåéë (Àð³çîíà) ³ Äæåêñîí-
â³ë (Ôëîðèäà) ïðàöþþòü 2708 ë³êàð³â ³ íàóêîâö³â, 1893 ðåçèäåíòè ³ ï³ñëÿäèïëîìí³
ñòóäåíòè ³ â÷àòüñÿ 722 ñòóäåíòè-ìåäèêè. Ó òèïîâèé ðîáî÷èé äåíü ó Kë³í³êó Ìåéî
çâåðòàþòüñÿ çà äîïîìîãîþ ó ñåðåäíüîìó 1023 íîâèõ ïàö³ºíò³â, çä³éñíþþòü 189
îïåðàö³é ³ îáñòåæóþòü 402 õâîðèõ ³ç äîïîìîãîþ êîìï’þòåðíîãî òîìîãðàôà. Íèí³
äî ñèñòåìè Ìåéî íàëåæàòü òàêîæ 13 ìåíøèõ ë³êàðåíü ó ùå äâîõ ñóñ³äí³õ øòàòàõ —
Â³ñêîíñ³í ³ Àéîâà.

Kîëè ïðè¿äåø äî ì³ñòà Ðî÷åñòåð, òî ïðèñóòí³ñòü êë³í³êè â³ä÷óâàºòüñÿ â³äðàçó,
îñê³ëüêè äëÿ ì³ñòå÷êà ç íàñåëåííÿì 80 òèñÿ÷ ìåøêàíö³â ë³êàðíÿ, ó ÿê³é ïðàöþþòü
çàãàëîì 25 000 ëþäåé, º îñíîâíèì äæåðåëîì ðîáî÷èõ ì³ñöü. Íàâ³òü ì³æíàðîäíèé
àåðîïîðò ó Ðî÷åñòåð³, ÿêèé äîâãèé ÷àñ íå äàâàâ ïðèáóòêó, íèí³ º âëàñí³ñòþ êë³í³êè.
Äî ïðèáóòòÿ ë³òàêà â àåðîïîðò íà ïàö³ºíò³â ÷åêàþòü àâòîáóñè äî êë³í³êè ³ ãîòåë³â,
à ñïåö³àëüíèé ïåðñîíàë äîïîìîæå äîáðàòèñÿ äî ë³êàðí³ ëþäÿì ç ³íâàë³äí³ñòþ ÷è
âàæêèì ñòàíîì çäîðîâ’ÿ. Íàâ³òü êîëè ¿äåø ç àåðîïîðòó äî öåíòðó ì³ñòà, â î÷³ âïà-
äàþòü çíàêè, ùî âêàçóþòü äîðîãó äî ë³êàðí³, ³ ðåêëàìà ÷èñëåííèõ ãîòåë³â ³ ìîòå-
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ë³â, ó ÿê³é ï³äêðåñëþºòüñÿ, ùî âîíè ì³ñòÿòüñÿ íåäàëåêî â³ä êë³í³êè. Íàé÷àñò³øå íà
òàê³é ðåêëàì³ ìîæíà ïðî÷èòàòè ôðàçè òèïó “5 õâèëèí â³ä Kë³í³êè Ìåéî” ÷è “áåç-
ïëàòíèé àâòîáóñ äî êë³í³êè”.

Kë³í³êà Ìåéî ñòî¿òü ó ñàìîìó öåíòð³ ì³ñòà, ÷è, òî÷í³øå, âîíà ³ º öåíòðîì ì³ñ-
òà. Â³ää³ëåííÿ êë³í³êè ðîçì³ùåí³ â îêðåìèõ êîðïóñàõ, íàéá³ëüøèìè ç ÿêèõ º âëàñ-
íå Kë³í³êà Ìåéî, ùî º àíàëîãîì äèñïàíñåðíîãî â³ää³ëåííÿ ÷è ïîë³êë³í³êè â Óêðà¿-
í³, äâà ñòàö³îíàðè — Ë³êàðíÿ Ñâ. Ìàð³¿ ³ Ë³êàðíÿ Ìåòîäèñò³â, íîâîçáóäîâàíèé êîð-
ïóñ Ãîíäà ³ íèçêà ëàáîðàòîðíèõ ³ ä³àãíîñòè÷íèõ êîðïóñ³â. Óñ³ âîíè ñïîëó÷åí³ ì³æ
ñîáîþ ³ ñóñ³äí³ìè ãîòåëÿìè ï³äçåìíèìè àáî íàäçåìíèìè ïåðåõîäàìè, ùî çóìîâ-
ëåíî äîñèòü ð³çêèì êë³ìàòîì. Äî ïîñëóã ïðàö³âíèê³â êë³í³êè º äóæå çðó÷íå ³
ðåãóëÿðíå (êîæí³ 4 õâèëèíè â ðîáî÷èé ÷àñ) àâòîáóñíå ñïîëó÷åííÿ ì³æ êîðïóñàìè
â öåíòð³ ³ Ë³êàðíåþ Ñâ. Ìàð³¿, ùî ðîçì³ùåíà íà â³äñòàí³ 1,5 ê³ëîìåòðà. Á³ëüø³ñòü
ãîòåë³â òàêîæ ìàþòü âëàñí³ àâòîáóñè, ÿêèìè ïåðåâîçÿòü ïàö³ºíò³â äî ë³êàðí³.

Íåçâàæàþ÷è íà âåëè÷åçíèé ïîò³ê â³äâ³äóâà÷³â (1,5 ìëí ùîðîêó), çíàéòè òèì÷à-
ñîâå æèòëî â Ðî÷åñòåð³ íå ïðîáëåìà, îñê³ëüêè âñå ì³ñòî âñ³ÿíå ìîòåëÿìè ³ ãîòåëÿ-
ìè, ùî êîíêóðóþòü ì³æ ñîáîþ çà äâîìà îñíîâíèìè êðèòåð³ÿìè — ö³íîþ òà áëèçüê³-
ñòþ äî êë³í³êè. Á³ëüø³ñòü ãîòåë³â òàêîæ ìàþòü ñïåö³àëüí³ çíèæêè äëÿ ïàö³ºíò³â ÷è
â³äâ³äóâà÷³â êë³í³êè (òàê çâàí³ Mayo rates). ß çóïèíèâñÿ â áóäèíêó, ðîçì³ùåíîìó ó
áåçïîñåðåäí³é áëèçüêîñò³ â³ä ë³êàðí³, ÿêèé º âëàñí³ñòþ êë³í³êè ³ ðîçðàõîâàíèé íà
òèì÷àñîâå ïðîæèâàííÿ ë³êàð³â, íàóêîâîãî ñêëàäó ³ ñòóäåíò³â. Ó ì³ñò³ º ãðîìàäñüêèé
òðàíñïîðò, îäíàê ¿çäèòè íèì íå äóæå âèã³äíî — àâòîáóñè õîäÿòü ðàç íà ãîäèíó. Îä-
íàê ïëàòèòè çà ïðî¿çä ó íüîìó íå òðåáà áóëî, îñê³ëüêè ïðàö³âíèêè ³ â³äâ³äóâà÷³ Ìåéî
ìîæóòü îòðèìóâàòè áåçïëàòí³ êàðòêè íà 20-ðàçîâèé ïðî¿çä â àâòîáóñ³.

Çàãàëîì Kë³í³êà Ìåéî íå º òèïîâîþ äëÿ Ñïîëó÷åíèõ Øòàò³â ë³êàðíåþ. Âîíà
âèð³çíÿºòüñÿ ç-ïîì³æ ³íøèõ çàêëàä³â ñâî¿ì êîíñåðâàòèçìîì ³ â³ääàí³ñòþ òðàäèö³-
ÿì ³ âîäíî÷àñ ïðîãðåñèâí³ñòþ â ï³äõîäàõ äî ë³êóâàííÿ. Ó 1919 ðîö³ áðàòè Ìåéî
çàê³í÷èëè ñâîþ êë³í³÷íó ïðàêòèêó ³ ïåðåäàëè íàçâó êë³í³êè òà ¿¿ êàï³òàë, âêëþ÷íî
ç³ ñâî¿ìè âëàñíèìè çàîùàäæåííÿìè, ó âëàñí³ñòü ïðèâàòíîìó áëàãîä³éíîìó ôîí-
äó, ÿêèé íèí³ â³äîìèé ÿê Mayo Foundation. Â³äòîä³ ñàì³ áðàòè Ìåéî ³ âñ³ ìàéáóò-
í³ ë³êàð³ êë³í³êè ïî÷àëè îòðèìóâàòè ñòàá³ëüíó çàðîá³òíó ïëàòó, ðîçì³ð ÿêî¿ íå çà-
ëåæèòü â³ä îáñÿãó ¿õ ïåðñîíàëüíî¿ ë³êàðñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Óñ³ äîõîäè, ùî ïåðåâè-
ùóþòü îá³ãîâ³ êîøòè, êë³í³êà âèòðà÷àº íà îñâ³òó, íàóêîâ³ äîñë³äæåííÿ ³ ë³êóâàííÿ
ïàö³ºíò³â. Ìåéî — ï³îíåð êîìàíäíîãî ï³äõîäó äî ìåäè÷íî¿ ïðàêòèêè, ùî ïîëÿãàº
ó ôîðìóâàíí³ äîñèòü âóçüêèõ êë³í³÷íèõ â³ää³ëåíü, ÿê³ ç³áðàí³ ï³ä îäíèì äàõîì
ºäèíî¿ âåëèêî¿ óñòàíîâè.

Ïåðøå, ùî â³äðàçó âïàäàº â î÷³ ³ äåùî äèâóº â³äâ³äóâà÷³â êë³í³êè, — öå
ñòðîãà ôîðìà îäÿãó äëÿ ë³êàð³â ³ ìåäè÷íîãî ïåðñîíàëó. Óñ³ ë³êàð³ çîáîâ’ÿçàí³
îäÿãàòèñü ó çâè÷àéíèé êîñòþì ç êðàâàòêîþ ³ íîñèòè îäíàêîâó äëÿ âñ³õ íàãðóäíó
òàáëè÷êó, äå âêàçàíî ³ì’ÿ, ïîñàäó é â³ää³ëåííÿ, äå öåé ë³êàð ïðàöþº. Ðåøòà ìå-
äè÷íèõ ïðàö³âíèê³â ìàþòü îñîáëèâó ë³êàðíÿíó ôîðìó îäÿãó, êîë³ð ÿêî¿ çàëåæèòü
â³ä ïðîôåñ³¿, âíàñë³äîê ÷îãî äóæå ëåãêî â³äð³çíèòè ìåäè÷íó ñåñòðó â³ä ñàí³òàðêè
÷è ïðàö³âíèêà ³íøîãî ïðîô³ëþ. Á³ë³ õàëàòè íîñèòè íå çàâåäåíî, çà âèíÿòêîì òèõ
÷àñòèí ñòàö³îíàð³â, ùî ðîçì³ùåí³ â áåçïîñåðåäí³é áëèçüêîñò³ â³ä îïåðàö³éíîãî
áëîêó ³ íàóêîâèõ ëàáîðàòîð³é. Íàâ³òü íà îáõ³ä ó ï³ñëÿîïåðàö³éí³ ïàëàòè ë³êàð³
ïðèõîäÿòü ó çâè÷àéíîìó êîñòþì³. Çà äîòðèìàííÿì öèõ ïðàâèë ÷³òêî ñòåæàòü, ³
ï³ä ÷àñ ïðèéîìó íà ðîáîòó ó êë³í³êó êîæíîìó âèäàþòü “îð³ºíòàö³éíèé” ïàêåò äî-
êóìåíò³â, ùî ðåãëàìåíòóº âñ³ ïèòàííÿ, ïî÷èíàþ÷è â³ä ôîðìè îäÿãó, çîâí³øíüîãî
âèãëÿäó ³ çàê³í÷óþ÷è íîðìàìè ëåêñèêè.

Ö³êàâî ³ íåçâè÷àéíî îðãàí³çîâàíà ðîáîòà ë³êàð³â õ³ðóðã³÷íîãî ïðîô³ëþ. Óñ³
äí³ â ðîö³ ïîä³ëåí³ íà “îðàíæåâ³” ³ “ñèí³”, ùî â³äïîâ³äàº ïàðíèì ³ íåïàðíèì ÷èñ-
ëàì ì³ñÿöÿ. Â³äïîâ³äíî âñ³ ë³êàð³ ó â³ää³ëåíí³ òàêîæ ïîä³ëåí³ íà äâ³ ãðóïè çà öèì
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æå ïðèíöèïîì, ùî âèçíà÷àº, â ÿê³ äí³ ì³ñÿöÿ õ³ðóðã ïðàöþº â îïåðàö³éí³é. Òàêèì
÷èíîì, ó êîæíîãî õ³ðóðãà äåíü àìáóëàòîðíîãî ïðèéîìó õâîðèõ ó êë³í³ö³ ÷åðãóºòü-
ñÿ ç îïåðàö³éíèì äíåì. Ïîòðàïèòè íà ïðèéîì äî ë³êàðÿ ó êë³í³êó â³äðàçó ç âóëè-
ö³ íåìîæëèâî — íåîáõ³äíî çàòåëåôîíóâàòè äî éîãî ñåêðåòàðÿ ³ äîìîâèòèñü ïðî
äàòó êîíñóëüòàö³¿. Ïðèéøîâøè äî êë³í³êè, ïàö³ºíò çâåðíåòüñÿ äî ðåºñòðàòóðè, äå
éîãî äàí³ âíåñóòü äî çàãàëüíî¿ áàçè äàíèõ, ïðèñâîÿòü óí³êàëüíèé íîìåð, âèäà-
äóòü ³íôîðìàö³éí³ ìàòåð³àëè ïðî êë³í³êó ³ ñêåðóþòü ó â³äïîâ³äíå â³ää³ëåííÿ. Â³ä-
òåïåð ðåçóëüòàòè âñ³õ êîíñóëüòàö³é, îáñòåæåíü, ëàáîðàòîðíèõ àíàë³ç³â ÷è ë³êó-
âàííÿ çàíîñèòèìóòü ó ºäèíó ³ñòîð³þ õâîðîáè (êîìï’þòåðíèé ôàéë). Ï³ñëÿ ïðè-
áóòòÿ õâîðîãî ó â³ää³ëåííÿ íà êîíñóëüòàö³þ íèì çàéìàòèìåòüñÿ íå ëèøå ë³êàð, à
é óñÿ éîãî “êîìàíäà”, äî ÿêî¿ âõîäèòü îäèí ÷è äâà ðåçèäåíòè (â³äïîâ³äàº ³íòåð-
íó â Óêðà¿í³), àñèñòåíò ë³êàðÿ, éîãî ñåêðåòàð òà ³íêîëè ñòóäåíò ìåäèöèíè. Äî ïå-
ðåðâè íà ëàí÷ ë³êàð âåäå ïðèéîì ïîâòîðíèõ ïàö³ºíò³â, ùî ïðèõîäÿòü íà êîíò-
ðîëü ë³êóâàííÿ, à ï³ñëÿ ïåðåðâè — êîíñóëüòóº ïåðâèííèõ õâîðèõ ³ ïàö³ºíò³â çà
ñêåðóâàííÿì ç ³íøèõ êë³í³÷íèõ â³ää³ëåíü. ßê ³ âñþäè ó ÑØÀ, ñèñòåìà ðîáîòè êë³-
í³êè îðãàí³çîâàíà äëÿ ïàö³ºíòà, òîáòî, íà â³äì³íó â³ä óêðà¿íñüêèõ ïîë³êë³í³ê, ïà-
ö³ºíò ÷åêàº ë³êàðÿ â îãëÿäîâ³é ê³ìíàò³, äå âñå ïðîäóìàíî äëÿ éîãî æ êîìôîðòó. Ó
êîæí³é ê³ìíàò³ º çðó÷í³ ì’ÿê³ ìåáë³, ïîïóëÿðí³ æóðíàëè, ðåêîìåíäàö³¿ ë³êàðí³
ùîäî çäîðîâîãî ñïîñîáó æèòòÿ, îêðåìèé êóòîê äëÿ ïåðåîäÿãàííÿ, à òàêîæ óñå,
ùî íåîáõ³äíî äëÿ ë³êàðÿ, — íåãàòîñêîï, êîìï’þòåð, íàéïðîñò³øèé ³íñòðóìåíòà-
ð³é òîùî. Ë³êàð ïðîòÿãîì äíÿ êîíñóëüòóº â ñåðåäíüîìó 12–15 ïàö³ºíò³â, ³ êîæíà
êîíñóëüòàö³ÿ ìîæå òðèâàòè â³ä 10 õâèëèí äî ãîäèíè. Ï³ä ÷àñ êîíñóëüòàö³¿ ç õâî-
ðèì âåäóòü äóæå â³äâåðòó ðîçìîâó ³ ïîâ³äîìëÿþòü ïðî òî÷íèé ä³àãíîç íåçàëåæ-
íî â³ä ïðîãíîçó éîãî çàõâîðþâàííÿ, ïåðåðàõîâóþòü óñ³ ìîæëèâ³ âàð³àíòè ë³êó-
âàííÿ, ¿õ î÷³êóâàí³ ðåçóëüòàòè ³ ìîæëèâ³ óñêëàäíåííÿ. Ðåçóëüòàòè êîíñóëüòàö³¿
ë³êàð íå çàïèñóº íà ïàïåð³, à äèêòóº ç áóäü-ÿêîãî òåëåôîíó, ÿêèõ ó êë³í³ö³ âåëè-
÷åçíà ê³ëüê³ñòü. Ñèñòåìà ïîâí³ñòþ àâòîìàòèçîâàíà — ÷åðåç êîðîòêèé ÷àñ ïðîäè-
êòîâàíèé òåêñò ç’ÿâèòüñÿ ó êîìï’þòåðí³é ³ñòîð³¿ õâîðîáè ïàö³ºíòà. Çàãàëîì óñÿ
³ñòîð³ÿ õâîðîáè ïàö³ºíòà, ïî÷èíàþ÷è â³ä ðåçóëüòàò³â êîíñóëüòàö³é, ëàáîðàòîðíèõ
³ ïðîìåíåâèõ îáñòåæåíü, ïðîòîêîë³â îïåðàö³é, ïåðåáóâàº â åëåêòðîííîìó âèãëÿ-
ä³, ³ âñå öå ìîæíà ïåðåãëÿíóòè ç áóäü-ÿêîãî êîìï’þòåðà â ë³êàðí³, ÿêèõ òàê ñàìî
áàãàòî, ÿê ³ òåëåôîí³â. Ïåðåâàæíî ðåçóëüòàòè îáñòåæåíü ñïî÷àòêó ç’ÿâëÿþòüñÿ â
åëåêòðîíí³é áàç³, ï³ñëÿ ÷îãî ó ðàç³ ïîòðåáè ìîæíà âèäðóêóâàòè íà ïàïåð³. Ïåðå-
ãëÿäàòè ðåçóëüòàòè òàêèõ îáñòåæåíü, ÿê êîìï’þòåðí³ òîìîãðàìè ÷è ïîçèòðîí-
åì³ñ³éí³ ñêåíîãðàìè, íàáàãàòî ëåãøå íà åêðàí³ ìîí³òîðà, îñê³ëüêè ¿õ ïðîñò³øå
îö³íèòè â äèíàì³ö³. Äåÿê³ â³ää³ëåííÿ êë³í³êè â ùîäåíí³é ðîáîò³ âæå ïîâí³ñòþ â³ä-
ìîâèëèñü â³ä ïàïåðîâèõ ³ñòîð³é, õî÷à âèäðóêóâàí³ êîï³¿ ùå çáåð³ãàþòü â àðõ³â³.
Òåõí³÷íèé ïðîãðåñ ïîëåãøóº òàêîæ ñï³ëêóâàííÿ ì³æ ïðàö³âíèêàìè. Ç áóäü-ÿêèì
ïðàö³âíèêîì êë³í³êè ìîæíà ìîìåíòàëüíî çâ’ÿçàòèñÿ äëÿ êîíñóëüòàö³¿ ÷è îòðè-
ìàííÿ ³íôîðìàö³¿, ïîäçâîíèâøè éîìó íà ïåéäæèíãîâèé íîìåð, ³ â³í îáîâ’ÿçêîâî
â³ääçâîíèòü âàì ó ìåæàõ õâèëèíè. Ðåçèäåíòè, ÿê³ ïåðåâàæíî ïåðøèìè îáñòåæó-
þòü ïàö³ºíòà, ïîâ³äîìëÿþòü ïðî ñâî¿ âðàæåííÿ ñàìå òàêèì ÷èíîì, óíàñë³äîê
÷îãî ë³êàð ïðèõîäèòü íà êîíñóëüòàö³þ äî õâîðîãî ç ïåâíîþ ³íôîðìàö³ºþ. Àñèñ-
òåíò ë³êàðÿ òàêîæ êîðèñòóºòüñÿ êîìï’þòåðîì äëÿ ïëàíóâàííÿ îïåðàö³¿ íà íàñòó-
ïíèé äåíü — äëÿ öüîãî íåìàº íåîáõ³äíîñò³ çâ’ÿçóâàòèñÿ ç îïåðàö³éíèì áëîêîì
÷è ÷åêàòè ðîçêëàäó îïåðàö³é. Ïåðåâàæíî ïàö³ºíòà ïëàíóþòü íà îïåðàòèâíå âòðó-
÷àííÿ íà íàñòóïíèé äåíü ï³ñëÿ éîãî â³çèòó íà êîíñóëüòàö³þ ó êë³í³êó.

Îïåðàö³éíèé äåíü õ³ðóðãà ïî÷èíàºòüñÿ äóæå ðàíî çà óêðà¿íñüêèìè ñòàíäàðòà-
ìè — ïåðåâàæíî î ñüîì³é ãîäèí³. Ïàö³ºíò ïðèõîäèòü ó ïðèéìàëüíèé ïîê³é íà
6 ðàíêó ³ ï³ñëÿ îãëÿäó àíåñòåç³îëîãà éîãî òðàíñïîðòóþòü â îïåðàö³éíó. Kîæåí õ³-
ðóðã ìàº ó ñâîºìó ðîçïîðÿäæåíí³ äâ³ îïåðàö³éí³, âíàñë³äîê ÷îãî â³í ìàº çìîãó



KË²Í²ÊÀ ÌÅÉÎ: ÐÅÀËÜÍ²ÑÒÜ, ÙÎ ÍÀÃÀÄÓª Ì²Ô 75

çä³éñíþâàòè äî 10 îïåðàö³é ùîäíÿ, çâè÷àéíî, ç äîïîìîãîþ ñâî¿õ ðåçèäåíò³â. Óñ³
îïåðàö³éí³ çîñåðåäæåí³ îäíà á³ëÿ îäíî¿ â ºäèíîìó áëîö³, âíàñë³äîê ÷îãî â ðàç³
ïîòðåáè ïðîêîíñóëüòóâàòèñÿ ç âóæ÷èì ñïåö³àë³ñòîì ç íèì ìîæíà øâèäêî çâ’ÿçà-
òèñÿ. Á³ëüø³ñòü îïåðàö³éíèõ îáëàäíàí³ â³äåîñèñòåìàìè, ùî âìîíòîâàí³ â îäíó ç
áåçò³íåâèõ ëàìï, ùî çíà÷íî ïîëåãøóº ðîáîòó îïåðàö³éíî¿ ñåñòðè ³ äàº ìîæëèâ³ñòü
ñïîñòåð³ãàòè çà õîäîì îïåðàö³¿ ïðèñóòí³ì ó ê³ìíàò³ ë³êàðÿì. Ìàëî òîãî, ÿêùî â
îïåðàö³éíîãî õ³ðóðãà ç’ÿâëÿºòüñÿ áàæàííÿ ïîäèâèòèñÿ, ÿê ïðîõîäèòü îïåðàö³ÿ ó
ñóñ³äí³é ê³ìíàò³, â³í ìîæå ïîïðîñèòè ïåðåêëþ÷èòè ñèãíàë íà äðóãó îïåðàö³éíó ³
ïîáà÷èòè íà åêðàí³ ìîí³òîðà ðîáîòó õ³ðóðã³â, íå â³äõîäÿ÷è â³ä îïåðàö³éíîãî ñòîëó.
Â³äåîñèñòåìà òàêîæ äîçâîëÿº çðîáèòè ôîòîãðàô³¿ ö³êàâèõ ìîìåíò³â îïåðàö³¿, ùî
ï³çí³øå ìîæíà âèêîðèñòàòè äëÿ âèñòóï³â ÷è ïóáë³êàö³é. Îäíàê äëÿ äóæå ÿê³ñíèõ
çí³ìê³â º ïîñàäà îïåðàö³éíîãî ôîòîãðàôà, ÿêîãî â áóäü-ÿêèé ìîìåíò ìîæíà ïî-
êëèêàòè â îïåðàö³éíó, çâ’ÿçàâøèñü ³ç íèì ç äîïîìîãîþ ïåéäæåðà. Ï³ñëÿ çàâåð-
øåííÿ îïåðàö³¿ ïðîòîêîë òàêîæ äèêòóþòü ïî òåëåôîíó ç îïåðàö³éíî¿ ÷è êîðèäîðó.

Ï³ñëÿ îïåðàö³¿ ïàö³ºíòè çàòðèìóþòüñÿ â ë³êàðí³ íåäîâãî. ¯õ íàìàãàþòüñÿ âèïè-
ñóâàòè ç³ ñòàö³îíàðó ÿêîìîãà ñêîð³øå, îñê³ëüêè äëÿ õâîðîãî òàêå ïåðåáóâàííÿ â ë³-
êàðí³ º äîñèòü äîðîãèì. ßêùî º ïîòðåáà ó ïåðåâ’ÿçêàõ ÷è äîãëÿä³ çà äðåíàæàìè,
ñïåö³àëüíà ìåäè÷íà ñåñòðà ìîæå ïðèõîäèòè äî ïàö³ºíòà â ãîòåëü, ÿêèõ äîâêîëà
ë³êàðí³ áàãàòî.

Âåëèêó óâàãó ó êë³í³ö³ íàäàþòü îñâ³ò³ ÿê ë³êàð³â, òàê ³ ðåçèäåíò³â.
Ïðîãðàìà ðåçèäåíòóðè º äîâîë³ íàñè÷åíîþ ³ ïîáóäîâàíà çà ðîòàö³éíèì ïðèí-

öèïîì. Ðåçèäåíòè ïðàöþþòü ï³ä êåð³âíèöòâîì îäíîãî ë³êàðÿ ïðîòÿãîì 2–3 ì³ñÿö³â,
ï³ñëÿ ÷îãî ïåðåõîäÿòü äî êîìàíäè ³íøîãî (ò. çâ. ðîòàö³ÿ). Çàâäÿêè òàê³é ñèñòåì³
âîíè ìàþòü çìîãó ïîïðàöþâàòè â ð³çíèõ â³ää³ëåííÿõ é îòðèìàòè ÿêîìîãà á³ëüøå
çíàíü ³ çàñâî¿òè íàâè÷îê â³ä ð³çíèõ ñïåö³àë³ñò³â. Ðåçèäåíòè çä³éñíþþòü ïåðåâàæíî
îñíîâíèé îáñÿã ðîáîòè ç ïàö³ºíòàìè — ñàìîñò³éíî îãëÿäàþòü ¿õ íà ïðèéîì³ ó êë³í³-
ö³, çàïîâíþþòü ïåðåäîïåðàö³éí³ ïðèçíà÷åííÿ, ÷åðãóþòü ó â³ää³ëåíí³ ³, áåçïåðå÷íî,
àñèñòóþòü õ³ðóðãàì ï³ä ÷àñ îïåðàö³¿. Ç ïåðøèõ ðîê³â ïðîãðàìè ðåçèäåíòóðè ¿õ ïðèâ-
÷àþòü äî ñàìîñò³éíî¿ ðîáîòè, ïîñòóïîâî äîðó÷àþ÷è ìîëîäèì ë³êàðÿì çä³éñíþâàòè
íåâåëèê³ îïåðàòèâí³ âòðó÷àííÿ ³ ç ÷àñîì ïåðåõîäèòè äî ñêëàäíèõ. Íà ÷åòâåðòîìó
ðîö³ ðåçèäåíòóðè ë³êàð-ðåçèäåíò îòðèìóº ïðàâî ñàìîñò³éíî âåñòè é îïåðóâàòè õâî-
ðèõ, à ïðî ñâî¿ ðåçóëüòàòè çîáîâ’ÿçàíèé ðåãóëÿðíî äîïîâ³äàòè íà êîíôåðåíö³ÿõ. Çà
òàêó íàïðóæåíó ðîáîòó ðåçèäåíòè îòðèìóþòü â³äïîâ³äíó ô³íàíñîâó âèíàãîðîäó — ¿õ
çàðîá³òíà ïëàòà ñòàíîâèòü $36 865 íà ð³ê íà ïåðøîìó ðîö³ ³ ïîñòóïîâî çðîñòàº äî
$50 822 íà äåâ’ÿòîìó (îñòàíí³é ð³ê ñïåö³àë³çàö³¿) ðîö³ íàâ÷àííÿ. Êð³ì çàðîá³òíî¿ ïëà-
òè, êë³í³êà ñïîíñîðóº ìåäè÷íå ñòðàõóâàííÿ, 15-äåííó â³äïóñòêó ³ ïîêðèâàº ô³íàíñî-
â³ âèòðàòè íà ïî¿çäêè íà ìåäè÷í³ êîíôåðåíö³¿. Ï³ñëÿ çàê³í÷åííÿ ïðîãðàìè ðåçèäåí-
òóðè êë³í³êà âèïëà÷óâàòèìå ë³êàðþ â ñåðåäíüîìó $300 000 íà ð³ê, ùî º â³äíîñíî íå-
âèñîêîþ çàðïëàòîþ ïîð³âíÿíî ç ³íøèìè ë³êàðíÿìè ó ÑØÀ.

Ùîäåííèõ ï’ÿòèõâèëèíîê íà çðàçîê óêðà¿íñüêèõ íå ïðîâîäÿòü, îäíàê êîæíîãî
òèæíÿ çàïëàíîâàíî 2–3 êîíôåðåíö³¿, ÿê³ òðèâàþòü ð³âíî îäíó ãîäèíó. Ïåðåâàæíî òàê³
îñâ³òí³ êîíôåðåíö³¿ ïî÷èíàþòüñÿ ç âèñòóïó ðåçèäåíòà, ÿêèé ðîçïîâ³äàº ïðî ö³êàâèé
êë³í³÷íèé âèïàäîê ³ ïîäàº êîðîòêó ³íôîðìàö³þ ïðî çàõâîðþâàííÿ. Ïðè öüîìó â³í çîáî-
â’ÿçàíèé çâåðòàòèñÿ ç çàïèòàííÿìè äî ñâî¿õ êîëåã-ðåçèäåíò³â ³, ñâîºþ ÷åðãîþ, áóòè
ãîòîâèì â³äïîâ³ñòè íà áóäü-ÿêå çàïèòàííÿ ë³êàðÿ â³ää³ëåííÿ. Äðóãó ÷àñòèíó òàêî¿ êîí-
ôåðåíö³¿ çàéìàþòü âèñòóïè ë³êàð³â ïðî óñêëàäíåííÿ ÷è ñìåðòåëüí³ âèïàäêè, ùî òðà-
ïèëèñÿ ïðîòÿãîì òèæíÿ ó ¿õ ïðàêòèö³. Ïåðåâàæíî íà òàê³ îáãîâîðåííÿ ïðèõîäÿòü ñïå-
ö³àë³ñòè ñóì³æíèõ äèñöèïë³í, çîêðåìà ðàä³îëîãè, ïàòàíàòîìè, ÿê³ äîïîìàãàþòü ðå-
çèäåíòàì ïðàâèëüíî ïðî÷èòàòè êîìï’þòåðí³ òîìîãðàìè ÷è ã³ñòîëîã³÷í³ ïðåïàðàòè.

Íåçâàæàþ÷è íà ÷³òêó ³ºðàðõ³÷í³ñòü àìåðèêàíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà â³äíîñèíè ì³æ
ë³êàðÿìè õàðàêòåðèçóþòüñÿ ð³âíîïðàâí³ñòþ ³ âçàºìîïîâàãîþ. Îô³ö³éíà ôîðìà
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çâåðòàííÿ ì³æ ë³êàðÿìè — íà ïð³çâèùå, ïåðåä ÿêèì îáîâ’ÿçêîâî ñë³ä âèìîâèòè
ñëîâî äîêòîð (íàïðèêëàä, äîêòîð Ìåéî, äîêòîð Ñì³ò). Ì³æ äóæå áëèçüêèìè äðóçÿ-
ìè çà ôàõîì ìîæëèâå òàêîæ çâåðòàííÿ íà ³ì’ÿ. Ó â³ää³ëåííÿõ º ïîñàäà çàâ³äóâà÷à,
ÿêà, îäíàê, íå ïîêëàäàº íà ë³êàðÿ òàêèõ ïîâíîâàæåíü, ÿêèìè íàä³ëåí³ çàâ³äóâà÷³ â
Óêðà¿í³. Ïîñàäà öÿ âèáîðíà, ³ êàíäèäàòîì íà íå¿ º êîæåí ³ç ïðàö³âíèê³â â³ää³ëåííÿ.
×åðåç 2 ðîêè ïåðåáóâàííÿ íà í³é ë³êàð ïîâèíåí ïåðåäàòè ïîñàäó ñâîºìó íàñòóïíè-
êó, âíàñë³äîê ÷îãî êîæåí äîêòîð â³ää³ëåííÿ ïðîòÿãîì êàð’ºðè ìàº íàãîäó ÿê ì³í³-
ìóì îäèí ðàç âèêîíóâàòè ôóíêö³¿ çàâ³äóâà÷à. Íà â³äì³íó â³ä óêðà¿íñüêèõ çàâ³äóâà-
÷³â, âîíè íå çä³éñíþþòü ðîçïîä³ëó õâîðèõ, çàâ³ðåííÿ ñêåðóâàíü íà ë³êóâàííÿ ÷è
êîíòðîëþ ðîáîòè ñâî¿õ êîëåã. Çàãàëîì ïîñàäà çàâ³äóâà÷à º ôîðìàëüíîþ, ³ â³í âè-
êîíóº ïðåäñòàâíèöüê³ ôóíêö³¿ íà ð³çíîìàí³òíèõ çóñòð³÷àõ ÷è êîíôåðåíö³ÿõ.

Îñâ³òí³é ð³âåíü ïðàö³âíèê³â Kë³í³êè Ìåéî õàðàêòåðèçóº âåëèêà ìåäè÷íà á³á-
ë³îòåêà, ùî çàéìàº ê³ëüêà ïîâåðõ³â îäíîãî ç êîðïóñ³â. Îäíàê äëÿ òîãî, ùîá ïðî-
÷èòàòè ñòàòò³ íàéâ³äîì³øèõ ìåäè÷íèõ æóðíàë³â, íå îáîâ’ÿçêîâî ³òè äî á³áë³îòåêè.
Äîñèòü ï³ä³éòè äî áóäü-ÿêîãî êîìï’þòåðà ó êë³í³ö³ ³, â³äêðèâøè ïîøóêîâó ñòîð³í-
êó á³áë³îòåêè, çíàéòè ïîâí³ åëåêòðîíí³ òåêñòè âñ³õ ïóáë³êàö³é ïî÷èíàþ÷è ç 1996
ðîêó. Ïðè áàæàíí³ ¿õ ìîæíà â³äðàçó âèäðóêóâàòè, îñê³ëüêè á³ëÿ á³ëüøîñò³ êîì-
ï’þòåð³â çàâæäè º ïðèíòåð òà ê³ëüêà ïàêåò³â ÷èñòîãî ïàïåðó ïðî çàïàñ. Äåÿê³
ïðàêòè÷í³ äîâ³äíèêè ³ ï³äðó÷íèêè òàêîæ ìîæíà â³äêðèòè ç äîïîìîãîþ êîìï’þòå-
ðà. Òàêà, íà ïåðøèé ïîãëÿä, íàäì³ðíà êîìï’þòåðèçàö³ÿ çíà÷íî ïîëåãøóº ïîøóê
ïîòð³áíî¿ ³íôîðìàö³¿ é åêîíîìèòü áàãàòî ÷àñó, ùî îñîáëèâî ö³íóºòüñÿ â àìåðè-
êàíñüêîìó ñóñï³ëüñòâ³.

Çâè÷àéíî, ïîáà÷åíå ó Kë³í³ö³ Ìåéî íå ìîæíà ââàæàòè ñòàíäàðòîì íàâ³òü äëÿ
òàêî¿ êðà¿íè, ÿê ÑØÀ, îñê³ëüêè ñàì ïðèíöèï îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè é óïðàâë³ííÿ ë³êàð-
íåþ â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä çàãàëüíîïðèéíÿòîãî â ö³é êðà¿í³. Öå ìåäè÷íèé öåíòð, äå
êîíñåðâàòèçì ³ â³ääàí³ñòü òðàäèö³ÿì ïîºäíóºòüñÿ ç ïðîãðåñèâí³ñòþ â ï³äõîäàõ äî
ë³êóâàííÿ òà çàïðîâàäæåíí³ íîâèõ ìåòîä³â ó ìåäèöèíó. Âðàæàº òå, ùî ïðîòÿãîì
ñò³ëüêîõ ðîê³â òàêå ïîºäíàííÿ íåïîõèòíî ï³äòðèìóº âåëè÷åçíèé àâòîðèòåò êë³í³êè
ÿê ïðîâ³äíîãî ë³êóâàëüíîãî öåíòðó ñâ³òó.

Çàê³í÷èòè õî÷ó ñëîâàìè îäíîãî ³ç çàñíîâíèê³â êë³í³êè ×àðëüçà Ìåéî: “ßêùî
ìè äîñÿãàºìî äîñêîíàëîñò³ â ÷îìóñü, òî öå º â³äîáðàæåííÿì íàøîãî áàæàííÿ âò³-
ëèòè ³äåàë ó ðåàëüí³ñòü”. Íà ìîþ äóìêó, öå ¿ì âäàëîñÿ.


